
SEHR EINFACH
Die Verwendung von Terminbuch.de ist kinderleicht. Sowohl für 
Ihre Kunden, als auch für Sie und Ihre Mitarbeiter. Überzeugen Sie 
sich selbst.

Guten Tag,

kennen Sie schon den Online-Kalender für das Kassensystem COMCASH?
Damit können Ihre Kunden jederzeit und von überall über das Internet Termine bei Ihnen 
buchen. So sparen Sie viel Zeit und bieten Ihren Kunden einen tollen Service!

Der Online-Kalender heißt Terminbuch.de. Es handelt sich dabei um eine eigens für COMCASH 
entwickelte Terminbuchungssoftware. Terminbuch.de ist eine Marke der COMHAIR GmbH und 
KEIN externer Anbieter. Bei uns bekommen Sie alles aus einer Hand.

Antwort

INVIDUELL
Jeder Mitarbeiter hat seine Stärken und Schwächen. Jeder Kunde 
hat seinen individuellen Anspruch – eine echte Herausforderung für 
die Terminkoordination! Im Terminbuch.de können die 
Personalqualifikation sowie der individuelle Zeitaufwand für jeden 
Mitarbeiter und Kunden inkl. Vorbereitungs-/Rüstzeiten festgelegt 
werden. So plant das System immer automatisch die passenden 
Mitarbeiter und die richtige Zeit für die Termine ein.

? TERMINBUCHUNG FÜR EINE ANDERE PERSON
Bei Bedarf können Sie es Ihren Kunden ermöglichen, nicht nur für sich 
selbst, sondern auch für eine andere Person einen Termin bei Ihnen zu 
buchen. Das ist besonders praktisch, wenn Ihre Kunden einen Termin 
für ihren Partner oder ihre Kinder vereinbaren möchten.
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GÜNSTIG
Sie zahlen die Online-Terminierung nur in dem Maße, wie Sie auch 
davon profitieren: Jede Terminbuchung Ihrer Kunden kostet nur 
30 Cent. Und wenn Sie selbst Terminbuchungen vornehmen, 
zahlen Sie sogar nur 3 Cent (jeweils zzgl. MwSt.). Die lokalen 
Buchungen in COMCASH sind nach wie vor kostenlos. Für Ihren 
persönlichen Webspace fällt eine geringe Monatspauschale von nur 
4,90 Euro zzgl. MwSt. an. Im Vergleich zur telefonischen 
Terminvereinbarung sparen Sie mit dem Terminbuch.de bares Geld, 
denn allein für ein 2- bis 3-minütiges Telefonat fallen Ihnen 
Personalkosten von mindestens 60 Cent an 
(Berechnungsgrundlage: Gesetzlicher Mindestlohn).

INTELLIGENTE TERMINOPTIMIERUNG
Sie möchten, dass viele kleine Lücken in Ihrem Terminkalender 
vermieden werden, dass Ihre Mitarbeiter möglichst gleichstark 
ausgelastet sind oder dass sie nach einer bestimmten Rangfolge 
zum Einsatz kommen? Kein Problem! Sie können jeden dieser 
Aspekte einzeln aktivieren und einstellen, wie wichtig er Ihnen ist. 
Die Terminoptimierung erfolgt nach Aktivierung vollautomatisch bei 
der Vergabe neuer Termine.

WARTELISTE
Wenn ein Kunde einmal keinen passenden Termin finden sollte, 
kann er sich einfach auf Ihre Warteliste setzen. Sie haben dann die 
Möglichkeit, frei werdende Termine an den jeweils passenden 
Kunden zu vergeben.

ALLES AUS EINER HAND
Terminbuch.de ist eine eigens von COMHAIR entwickelte Software, 
die perfekt auf das Kassensystem COMCASH abgestimmt ist. Ihre 
Kundendaten und Einstellungen werden direkt aus COMCASH 
übernommen und Ihre Online-Termine erscheinen automatisch auch 
in COMCASH. So müssen Sie NICHT zwei separate Datenbanken 
pflegen, wie es bei anderen Anbietern der Fall ist. Sie erhalten alles 
aus einer Hand und genießen den Komfort, nur einen 
Ansprechpartner für alle Belange rund um Ihre Salonsoftware zu 
haben. Übrigens handelt es sich bei Terminbuch.de NICHT um ein 
Portal. Im Gegensatz zu anderen Anbietern werden Ihre Kunden 
nicht auf andere Salons aufmerksam gemacht und durch 
Sonderangebote zu Wettbewerbern gelockt.



Sie haben noch Fragen? Wir beraten Sie gern.

COMHAIR GmbH
Telefon  05308 406-0
E-Mail  info@comhair.de

Jetzt Terminbuch.de bestellen!

COMHAIR GmbH
Heinenkamp 4
38444 Wolfsburg
Tel. 0800 266 42 47
Fax 05308 406-300
info@comhair.de
www.comhair.de
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